Krizanek

Ochrana osobnych udajov

Dakujeme Vam za navstevu na tejto stranke, tesi nas Va$ zaujem. Ochrana osobnych
Udajov je pre nas doblezitd a berieme ju na zretel'.

Ak ste nasim zakaznikom, odberatelom noviniek alebo navstevnikom webu, zverujete nam
svoje osobné Udaje. Zodpovedame za ich ochranu a zabezpecéenie. Zoznamte sa preto, prosim,
s ochranou osobnych Udajov, zadsadami a pravami, ktoré mate v suvislosti s GDPR (Nariadenie
o ochrane osobnych Udajov platné od 25.5.2018).

Kto je spravca?

Spolo¢nost Krizanek s.r.o. (dalej len spolo¢nost) so sidlom Hrani¢nd 17, 821 05
Bratislava, Slovenska republika, ICO 507 229 64 spracuva Vami poskytnuté osobné Udaje v
sllade s ustanoveniami zak.¢. 122/2013 Z.z. O ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len Zakon). Prevadzkujeme stranku www.krizanek.sk. Vase osobné udaje
spracovavame ako spravca, t.j. uréujeme, ako budu spracované, za akym ucelom a na ako dlho.
Pripadne vyberame dalSich spracovatel'ov, ktori nam s ich spracovanim budu pomahat.

Kontaktné udaje

Ak sa na nas budete chciet v priebehu spracovania dat obratit, moézete nas kedykolvek
kontaktovat na info@krizanek.sk, resp. na akykolvek kontakt, ktory mame zverejneny na webove;j
stranke www.krizanek.sk v sekcii Kontakt

Prehlasenie

Prehlasujeme, e ako spravca Vasich osobnych Udajov spifiame vetky zakonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, najmad Zakonom o ochrane osobnych uUdajov v zneni neskorsich
predpisov a nariadenie GDPR, to znamena, Ze:

- budeme spracovavat Vase osobné Udaje len na zaklade platného pravneho dovodu, a to
predovsetkym opravneného zaujmu, plnenia zmluvy, zakonnej povinnosti alebo udeleného
suhlasu,

- Splnime si podla ¢lanku 13 nariadenia GDPR informacnu povinnost este pred zahajenim
spracovania Vasich osobnych udajov,

« umoznime Vam a budeme Vas podporovat v uplatfiovani a plneni si Vasich prav podla Zakona
o ochrane osobnych udajov a Nariadenia GDPR.

Rozsah osobnych udajov a ucéely ich spracovania

Spracovavame osobné Udaje, ktoré nam sami zverite, a to z nasledujucich dévodov (pre
naplnenie tychto ucelov):

. Poskytovanie sluzieb, plnenie zmluvy. Vase osobné Udaje v rozsahu: krstné meno,
priezvisko, faktura¢na adresa, dodacia dresa, e-mail, nevyhnutne potrebujeme k plneniu
zmluvy (napr. zaslanie Vasej objednavky, informacii o produktoch).

. Vedenie Uctovnictva. Ak ste nasSimi zakaznikmi, tak vase osobné Udaje (fakturacné Udaje)
nevyhnutne potrebujeme, aby sme vyhovel zakonnej povinnosti pre vystavovanie
a evidenciu danovych dokladov.

. Marketing — zasielanie informa¢nych a reklamnych mailov. Vase osobné Udaje (e-mail
a meno), pohlavie, na ¢o v maile klikate a kedy ich naj¢astejSie otvarate mézeme vyuzivat
za UCelom priameho marketingu — zasielanie obchodnych oznameni. Ak ste nasim
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zakaznikom, robim tak z opravneného zaujmu, pretoZze predpokladame, Zze Vés nase
novinky zaujimaju.
Ak nasim zakaznikom nie ste, informacné maily zasielame len na zaklade vasho suhlasu.

V oboch pripadoch moézete tento suhlas odvolat pouzitim odhlasovacieho odkazu
nachadzajuceho sa v kazdom e-maile.
. Fotograficka dokumentacia — napr. zo zZivych akcii organizovanych nasou spolo¢nostou.
Vase osobné Udaje si ponechavame poc¢as doby premlcacich obdobi, pokial zakon nestanovi
dalSiu dobu k ich uchovaniu alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli inak.

Cookies

Pri prechadzani web stranky zaznamenavame Vasu IP adresu - ako diho sa na stranke zdrzite a z
ktorej stranky prichadzate. Pouzivanie cookies pre meranie navstevnosti webu a prispdsobenie
zobrazenia web stranky povazujeme za dolezité, nakolko sa stéle snazime web stranku zlepsit a
poskytnut Vam lepsie produkty a sluzby. Cookies pre cielenu reklamu budu spracované len na
zaklade Vasho suhlasu. Nasu web stranku je mozné prechadadzat aj v rezime, ktory neumozniuje
zbieranie osobnych Udajov. Pouzivanie cookies moZzete na svojom pocditaci zakazat.

Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

V maximalnej moznej miere chranime Vase osobné udaje pomocou modernych technolégii, ktoré
zodpovedaju stuprnu technického rozvoja. Chranime ich, ako by boli nase vlastné. Prijali sme a
udrziavame vSetky mozné a aktualne zname a technické a organizacné opatrenia, ktoré
zamedzuju zneuzitiu, poskodeniu alebo zni¢eniu Vasich osobnych udajov.

Poskytovanie osobnych udajov

K Vasim osobny, uUdajom mézu mat pristup aj povereni zamestnanci spolo¢nosti alebo
spolupracovnici. Pre zabezpec¢enie konkrétnych spracovatelskych operacii, ktoré nedokazem
poskytovat vo vlastnej rézii, vyuzivame sluzby a aplikacie spracovatel'ov:

A. Mail|Chimp (Rocket Science Group Ltd., U.S.A)

B. Facebook

C. Google

D. Remco s.r.o. (vedenie Uc¢tovnictva spolo¢nosti)
Je mozné, Ze sa pre ulah¢enie a skvalitnenie spracovania v budicnosti rozhodneme vyuzit dalSie
aplikacie alebo spracovatelov. V takom pripade budeme na spracovatelov klast minimalne
rovnaké naroky na zabezpecenie a kvalitu spracovania, aké su aktualne dostupné na trhu.

Poskytovanie osobnych Udajov mimo Eurdépskej unie

Nakolko pracujeme vyhradne na pocitacoch zn. Apple Inc., vSetky dokumenty, zoznamy a iné
zapisujeme do programov od spolo¢nosti Apple Inc. (napr. Pages, Numbers,...). Tieto dokumenty
neukladame ako lokalne képie, ale su ulozené na cloudovom ulozisku iCloud od Apple Inc. K nim
pristupujeme pomocou viacerych bezpecnostnych opatreni - dvojfaktorova autorizacia,
biometricky pristup (FacelD, TouchiD).

Na hromadné posielanie mailov pouZivame sluzbu MailChimp, ktora uklada data na vzdialené
UloZiska aj mimo Uzemia Eurdpskej Unie.

Vase prava v suvislosti s ochnanou osobnych udajov

V suvislosti s ochranou osobnych Udajov mate vela prav. Ak budete chciet niektoré z nich vyuzit,
kontaktujte nas prostrednictvom mailu info@krizanek.sk.
Tu su Vase prava: )

- Pravo na informacie - naplia sa uz touto informacnou strankou so zdsadami spracovania
osobnych udajov.

« Pravo na pristup - vdaka tomuto pravu nas moézete kedykolvek vyzvat a my Vam do 10 dni
doloZime, aké Vase osobné Udaje spracovavame a preco.

- Pravo na zmenu a doplnenie - ak sa u Vas nieCo zmeni alebo budete povazovat svoje
osobné Udaje za neaktudlne alebo neupliné, mate pravo na doplnenie alebo zmenu osobnych
udajov.

- Pravo na obmedzenie spracovania - mozete ho vyuzit ak sa domnievate, Ze spracovavame
Vase nepresné udaje, resp. ak sa domnievate, Ze vykonavame spracovanie osobnych Udajov
nezakonne, ale nechcete ich vSetky zmazat alebo ak by ste vzniesli namietku proti ich
spracovaniu. Obmedzit modzZete rozsah osobnych Udajov alebo Ucely spracovania (napr.



odhlasenim sa z distribu¢ného zoznamu/newslettera obmedzujete Uc¢el spracovania osobnych
udajov pre zasielanie informacnych oznameni).

- Pravo na prenositel'nost - pokial by ste chceli svoje osobné Udaje vzat a preniest k niekomu
inému, budeme postupovat rovnako ako pri vyuZiti prava na pristup -> len s tym rozdielom, ze
Vam informacie dodame v strojovo cCitatelnej podobe. V tomto pripade na to potrebujeme
aspon 20 dni.

« Pravo na vymaz - Vasim dal$im pravom je pravo na vymaz -> byt zabudnuty. Nechceme na
Vas zabudnut, ale pokial' si to budete Zelat, mate na to pravo a my ho budeme plne
reSpektovat. V takom pripade vymaZzeme vsetky VasSe osobné udaje z nasich systémov a zo
systému vsSetkych naSich spracovatelov a zaloh. Na zabezpecCenie tohto Vasho prava
potrebujeme aspon 10 dni. V niektorych pripadoch sme ale viazani zakonnou povinnostou
(danova, uc¢tovna). V tomto pripade teda zmazeme vSetky také osobné uUdaje, ktoré nie su
viazané inym zakonom. O dokonc¢eni vymazu budete oboznameni mailom.

- Pravo na staznost - ak mate pocit, ze s VaSimi Udajmi nezaobchadzame v sllade so
zakonom, mate pravo sa so svojou staznostou obratit kedykolvek na Urad pre ochranu
osobnych udajov. Budeme v$ak radi, ak o takomto pripadnom podozreni budete informovat
najprv nas, aby sme s tym mohli nieco urobit a pripadné pochybenia okamzite napravit.

Micanlivost

Uistujeme Vas, ze vSetci naSi zamestnanci a spolupracovnici, ktori budu spracovavat Vase
osobné Udaje, su povinni zachovavat mi¢anlivost o VaSich osobnych Udajoch a bezpe¢nostnych
opatreniach, ktorych zverejnenie by mohlo ohrozit zabezpecenie Vasich osobnych Udajov. Tato
micanlivost pritom trva aj po skonceni ¢lenstva alebo zavazkov slvisiacich s nami.

Bez Vasho suhlasu nebudu Vase osobné tUdaje vydané ziadnej inej tretej strane.

Podmienky spracovania osobnych uUdajov
prostednictvom web stranky www.krizanek.sk

Spolo¢nost Krizanek s.r.o. (dalej len prevadzkovatel) so sidlom Hrani¢na 17, 821 05 Bratislava,
Slovenska republika, ICO 507 229 64 spracuva Vami poskytnuté osobné uUdaje v sulade s
ustanoveniami zak.¢. 122/2013 Z.z. O ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len Zakon).

Prevadzkovatel spracuva Vami poskytnuté osobné Udaje na webovej stranke prevadzkovatela za
Ucelom predaja tovaru kupujucim, vyhotovenia faktury a odoslania tovaru. Osobné Udaje sa
spracuvaju v informacnom systéme IS elektronicky obchod (e-shop). Rozsah spracuvanych
osobnych Udajov je : meno, priezvisko, fakturana adres, adresa dorucenia, telefénne dislo, e-
mailova adresa, bankové spojenie.

Uvedené osobné udaje sa spracuvaju na ziadost dotknutej osoby v ramci zmluvného/
predzmluvného vztahu, sulade s § 10 ods. 3 pism. b) Zakona a dalSich pravnych predpisov, najma
Obcdianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika, Zakona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom
obchode a o0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo
veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢&.
284/2002 Z. z., zakona €. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a
zasielkovom predaji, zakona ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, vyhlaska Narodného bezpecnostného Uradu €. 542/2002 Z. z. o spdsobe a
postupe pouzivania elektronického podpisu v obchodnom a administrativnom styku.

Uvedené osobné Udaje poskytujete dobrovolne, v pripade neposkytnutia vSetkych povinnych
vySSie uvedenych osobnych udajov, Vam prevadzkovatel nezarucuje predaj tovaru alebo
poskytnutie sluzby.

Poskytnutim vysSie uvedenych osobnych Udajov sa zavézujete, Ze osobné Udaje sa tykaju Vasej
osoby, alebo spolo¢nosti v mene ktorej ju mate pravo zastupovat a Udaje sU uvedené spravne.
Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody spdsobené uvedenim nespravnych udajov. Poskytnutie
nepravdivych osobnych Udajov je sankciované zo Zakona.

Tretie strany/Prijemcovia, ktorym moézu byt Vami poskytnuté osobné Udaje spristupnené na
nahliadnutie, pripadne poskytnuté na spracuvanie sU opravnené subjekty, ktorym to umoznuje
osobitny zakon v zmysle § 10 ods. 2 zakona.

Poskytnuté osobné Udaje sa nebudu zverejfiovat. Vase osobné Udaje bude prevadzkovatel
spracuvat od zaregistrovania na web stranke prevadzkovatela az po dobu vasho odhlasenia
z databazy. Prostrednictvom odkazu nachadzajicom sa v kazdom maile budu Vase osobné udaje
bezpecne vymazané zo systému.
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Zaroveri mozZete poziadat prevadzkovatela o preukazanie totoznosti opravnenej osoby u
prevadzkovatela, ktora ziskava Vase osobné Udaje, a vyuZit svoje prava pri spracuvani osobnych
Udajov, podla § 28 zakona.

Krizanek s.r.0.
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Adam Krizanek, konatel spolo¢nosti

V Bratislave, 25.5.2018




